


 

 

 

 

 

TIM PENYUNTING 

 
Ketua Penyunting: 

 
Ni Putu Santi Suryantini 

 
 

Penyunting: 

 
Ni Putu Santi SuryantiniI 

Ni Putu Ayu Darmayanti 

Putu Dian Pradnyasari 

 
 

Tata Usaha: 

 
Ni Ketut Sandri 



 

 

PERAN KEPUASAN PELANGGAN MEMEDIASI PENGARUH KUALITAS 

PELAYANAN TERHADAP LOYALITAS PELANGGAN 

I Ketut Paduary Karmanta, Ni Made Wulandari Kusumadewi  

368-378 

 

ANALISIS REAKSI PASAR MODAL INDONESIA TERHADAP PERISTIWA 

PENGUMUMAN PENGHENTIAN EKSPOR KOMODITAS SAWIT TAHUN 2022 

Gusti Ngurah Agung Bagus Dirotsaha Kusuma, Sayu Ketut Sutrisna Dewi 

 388 – 409 

 

PERAN KEPUASAN KERJA MEMEDIASI PENGARUH QUALITY OF WORK LIFE 

TERHADAP EMPLOYEE ENGAGEMENT 

Ni Nyoman Sekar Ayu Widyantari, I Made Artha Wibawa 

410 – 428 

 

PENGARUH BEBAN KERJA DAN KOMPENSASI TERHADAP KOMITMEN 

ORGANISASI DAN TURNOVER INTENTION KARYAWAN PROGRAM MITRA 

Agung Risma Ayuni, Wayan Gede Supartha 

492-449 

 

PENGARUH KOMPENSASI, MOTIVASI DAN KEPUASAN KERJA TERHADAP 

KOMITMEN ORGANISASIONAL KARYAWAN 

Ni Ketut Suci Cheliasih, I Gede Riana 

450 - 469   

 
PERAN BRAND IMAGE MEMEDIASI PENGARUH CELEBRITY ENDORSEMENT 

TERHADAP NIAT BELI KONSUMEN DI TOKO BALIKITA  

Anak Agung Ayu Dita Pradnyasuari Devi, Ni Ketut Seminari 

470 - 493  



 

 

PERAN CITRA MEREK DALAM MEMEDIASI PENGARUH DAYA TARIK IKLAN 

TERHADAP NIAT BELI 

Agung Wulan Prabandari, I Wayan Santika, I Gst Ayu Kt Giantari 

494 - 515 

 

PENGARUH WORK-FAMILY CONFLICT TERHADAP WITHDRAWAL 

BEHAVIOR DENGAN STRES KERJA SEBAGAI PEMEDIASI 

Ronaldo Saiolonitogu, I Gusti Ayu Manuati 

 516 - 535 

 

 


