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ABSTRACT 
 
 

The purpose of this study was to find out the use of colleections available at  Central Library of  
Mahasaraswati University which are expected to be able to support learning and research 
activities. The objectt of this research is the collection available at the Central Library of 
Mahasaraswati University, Denpasar. The ppopulation of this research is all students who are 
members of the Central Library of Mahasaraswati University Denpasar. The number of samples 
was 89 respondents using the Slovin formula. Time of study in April 2016. 
 
Keywords: utilization of collections, library collections, college libraries 
 
 

1. PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 Perpustakaan memiliki peran selain 

berbagai penyediaan sumber informasi yang 

dibutuhkan oleh pemustaka juga berperan 

sebagai pelayanan dan penyedia sumber 

informasi. Manfaat dari perpustakaan bukan 

hanya tempat untuk menaruh buku di dalam 

rak buku namun koleksi di perpustakaan  

harus terbina agar terciptanya suatu koleksi 

yang terarah dan sistematis agar mudah 

dimanfaatkan oleh masyarakat pemakainya 

Dari pertama dilakukannya observasi penulis 

menyimpulkan bahwa statistik pengunjung di 

perpustakaan Pusat Mahasaraswati Denpasar 

mahasiswa yang berkunjung ke perpustakaan 

banyak tetapi cenderung berkunjung ketika 

memasuki semester akhir dan untuk 

peminjaman buku masih sangat rendah. 

Melihat kunjungan ke perpustakaan cukup 

banyak  dan berdasarkan pengamatan secara 

lansung terlihat banyak mahasiswa yang 

hanya memanfaatkan fasilitas wifi di sekitar 

lingkungan perpustakaan dan jarang terlihat 

mahasiswa yang memanfaatkan koleksi buku 

teks. Berdasarkan hal tersebut peneliti tertarik 

untuk mempelajari lebih dalam lagi tentang 

“Pemanfaatkan Koleksi Di Perpustakaan 

Pusat Universitas Mahasaraswati Denpasar”. 

 

2. KAJIAN PUSTAKA 

Menurut (Sulistyo-Basuki, 1991 : 51) 

Perpustakaan Perguruan Tinggi adalah 

Perpustakaan yang memenuhi kebutuhan 

pendidikan, penelitian, pelestarian, informasi, 

dan rekreasi para pemustaka. Dengan tujuan 

utama membantu Perguruan Tinggi mencapai 

tujuannya.  

Perpustakaan di perguruan tinggi 

dengan fungsinya memiliki tujuan seperti 

mengusahakan, menyimpan, merawat dan 

mengawetkan pustaka yang bernilai sejarah, 

yang dihasilkan oleh civitas akademika. Dan 

juga dapat mendukung program pendidikan. 



2 

 

 

2.1 Koleksi Perpustakaan Perguruan 

Tinggi. 

Bisa diartikan bahwa koleksi 

perpustakaan adalah semua bahan pustaka 

yang diperlukan pembaca  yang koleksinya 

berupa buku, skripsi, jurnal, majalahdan 

koleksi lainnya.  

Pemanfaatan koleksi yaitu suatu 

proses yang dilakukan oleh pembaca dalam 

memanfaatkan informasi yang ada pada 

koleksi perpustakaan untuk memenuhi 

kebutuhan informasinya.  

Factor - faktor yangg mempengaruhi 

pemanfaatan koreksi yaitu berasal dari factor 

internal seperti kebutuhan, motivasi, dan 

minat kemudian dari factor eksternal yaitu 

kelengkapan, keterampilan, keterbatasan 

fasilitas. Cara untuk melakukan pemanfaatan 

koleksi yaitu dengan membaca koleksi, 

meminjam koleksi dan memfotokopi koleksi. 

1. Membaca koleksi  

            Membaca merupakan suatu 

proses yang dilakukan serta digunakan 

oleh pembaca untuk memperoleh 

informasi atau ilmu yang tersaji dalam 

koleksi tersebut. 

2. Meminjam koleksi perpustakaan  

                 Peminjaman dapat dilakukan di 

bagian  statistic sirkuasi, jika sebuah 

koleksi dipinjamkan maka akan 

dikenakan batasan waktu. 

3. Menfotokopi koleksi Perpustakaan :     

            Menfotokopi adalah suatu 

proses menduplikasi dokumen (dalam 

hal ini buku) dengan menggunakan 

mesin fotokopi.  

 

3. METODE PENELITIAN 

 
Penelitian yang dilakukan penulis 

yaitu penelitian Jenis deskriftif kuantitatiff. 

Perhitungan presentase jawaban yang 

diberikan responden digunakan rumus 

persentase dalam Hardi (1981:421) yaitu :   

          f 

P =             X 100% 

           n 

Keterangan:   

P= persentase 

f= Jumlah jawaban responden 

n= Jumlah  

Penelitiannya yang bertempat di 

Perpustakaan Pusat Universitas 

Mahasaraswati Denpasar.  

   Populasi dalam  penelitian ini 

sebanyak 850 orang diperoleh dari kunjungan 

perpustakaan pada bulan april 2019. Dan 

sampel yang akan sebanyak 89 responden. 

Teknik pengumpulan data menggunakan 

teknik Koesioner, Observasi, Studi Pustaka. 

 

3 HASIL DAN PEMBAHASAN 

4.1 Gambaran Umum Perpustakaan Pusat 

Mahasaraswati Denpasar 

Unmas Denpasar yang bertempatt di 

jln Sokaa noo.47 Kesimann merupakan 

perguruan tinggi swasta. Untuk visi dan 

misinya yaitu visi Menjadikanmeng 

perpustakaan sebagai pusatnya sumber ilmu 

pengetahuanwawasan dan mendorong para 

dosen, peneliti dan mahasiswa untuk 

memanfaatkan teknolog informasi. 

4.2 Analisis Data  

4.2.1 Identitas Responden 
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Bahwa responden pperempuan lebih 

dominan dari laki-laki yaitu 67 perempuan 

(75,28%) dan 22 lakii (24,72%). 

 

4.3 Deskripsi Data Kuesioner 

Dari data penelitian kuesiner dengan 

pertanyaan yang berjumlah 17, diantaranya; 

kunjungan ke Perpustakaan Pusat Universitas 

mahasaraswati Denpasar, lama waktu 

berkunjung mahasiswa, koleksi yang sering 

dimanfaatkan, cara dalam memanfaatkan 

koleksi perpustakaan, seberapa sering 

meminjam buku di perpustakaan, koleksi yang 

tersedia beragam dan variatif, koleksi yang 

tersedia sudah terbaru (uptodate), koleksi 

perpustakaan menunjang kegiatan 

pembelajaran dan penelitian, Koleksi yang 

tersedia sudah memenuhi kebutuhan 

informasi pengguna, Koleksi referensi di 

perpustakaan pusat 

 

4.3.1 Kunjungan ke Perpustakaan Pusat  

Universitas Mahasaraswati 

denpasar. 

 

Berdasarkan perhitungan pada tabel  

responden yang berkunjung ke perpustakaan 

Pusat Universitas Mahasaraswati Denpasar 

setengah dari responden, sebagian besar 

yang berkunjung sebanyak 45 orang (50,56%) 

dalam satu  kali  seminggu. 

 

4.3.2  LamabatWaktu mengunjungii 

mahasiswa Perpustakaan Pusat 

Mahasaraswti Denpasar 

 

Dari perhitungan  ssimpulkan  

kebanyakan responden/mahasiswa yang 

memerlukan waktu 2 jam berada di 

Perpustakaan Pusat mahasaraswati 

Denpasar. Dengan jumlah 33 responden 

(37,08%) bisa dikatagorikan dalam taraf 

hampir setengahnya. 

 

4.3.3 Koleksi Yang Sering 

dimanfaatkan Mahasiswa di 

Perpustakaan Pusat Universitas 

Mahasaraswati Denpasar 

 
 

No 
Jawaban 

Responde
n 

Freku
ensi 

Persenta
se 

1 Buku 31 34,83% 

N
o 

Jawaban 
Responden 

Frekue
nsi 

Persent
ase 

1 1 x seminggu 45 50,56% 

2 2 x seminggu 23 25,84% 

3 3 x seminggu 11 12,36% 

4 4 x seminggu 4 4,49% 

5 
> 4x 
seminggu 

6 6,74% 

Jumlah 89 100% 

N
o 

Jawaban 
Responden 

Frekuensi 
Persent

ase 

1 1 Jam 29 32,58% 

2 2 Jam 33 37,08% 

3 3 Jam 21 23,60% 

4 4 Jam 5 5,62% 

5 > 4 Jam   1007 11,12% 

Jumlah 89 100% 
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2 
Skripsi/Tesi
s/Disertasi 

54 60,67% 

3 Jurnal 2 2,25% 

4 Majalah 0 0,00% 

5 
Koleksi 
Lainnya 

2 2,25% 

Jumlah 89 100,00% 

 

Dapat dilihat bahwa koleksi yang 

sering untuk dimanfaatkan oleh 

mahasiswa/mahasiswi di perpustakaan Pusat 

Universitas mahasaraswati adalah koleksi 

Skripsi/Tesis/Disertasi yaitu 54 responden 

(60,67%). Bisa dikategorikan sebagian besar 

mahasiswa yang memanfaatkan skripsi 

sebagai sumber referensi. 

 

4.3.4 Cara Mahasiswa Dalam 

Memanfaatkan Koleksi di 

Perpustakaan Pusat Universitas 

Mahasaraswati Denpasar 

 

N
o 

Jawaban 
Responden 

Fre
kue
nsi 

Persentas
e 

1 
Membaca di 
ruangan 

37 41,57% 

2 

Meminjam 
kan Koleksi 
yang dibawa 
pulang 

25 28,09% 

3 
Difotokopy  

10 11,24% 

4 
Mengambil 
gambar (foto) 

16 17,98% 

5 
Cara lainnya 

1 1,12% 

Jumlah 89 100% 

 

Dapat disimpulkan bahwa mahasiswa 

/ mahasiswi universitas mahasaraswati paling 

banyak yang menggunakan buku yang 

langsung dibaca di perpustakaan. 

 

4.3.5 Seberapa Sering Mahasiswa 

meminjam koleksi buku  di 

Perpustakaan Pusat Universitas 

Mahasaraswati Denpasar 

 
N
o 

Jawaban 
Respon

den 

Frekue
nsi 

Persen
tase 

1 Setiap 
Minggu  

16 17,98% 

2 Setiap 
bulan 
sekali 

20 22,47% 

3 Kurang lebih 3 bulan 
sekali 

18 20,22% 

4 Kurang 
lebih 6 
bulan 
sekali 

8 8,99% 

5 Tidak 
pernah 

27 30,34% 

Jumlah 89 100% 

 

Berdasarkan perhitungan diatas 

dapat disimpulkan bahwa terdapat mayoritas  

responden tidak pernah meminjam buku di 

perpustakaan. Sehingga masih banyak 

koleksi yang belum dimanfaatkan secara 

efektif dan efisien. 

 

 

4.3.6 Koleksi yang tersedia di 

Perpustakaan Perpustakaan 

Pusat Universitas 

Mahasaraswati Beragam dan 

Variatif  

No 
Jawaban 

Responden 
Frekue

nsi 
Persent

ase 

11
1 

SSangat 
setujuu 

18 20,22% 

2 Setujuuu 60 
67,420

%% 
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3 Tidakksetuju 5 5,62% 

4 
Sangattttidak 
setuju 

0 0,00% 

5 Ragu-ragu 6 6,74% 

Jumlah 89 100% 

 

Bisa disimpulkan tabelll n 

sebagiannbesarrsetuju akan koleksi yang 

ditersediakan di perpustakaan beragam dan 

bervariatif, hal tersebut dapat dilihat dari 

jumlah koleksi di perpustakaan Universitas 

Mahasaraswati Denpasar mencapai 19.979 

judul dan 23.339 eksemplar. 

 

4.3.7 Koleksi yang tersedia di 

Perpustakaan sudah terbaru 

dan (update) 

 

No 
Jawaban 

Responden 
Frek
uensi 

Persent
ase 

1 Sangat Setuju 1888 20,22% 

2 Setuju 60 67,442% 

3 Tidak Setuju 5 5,62% 

4 
Sangat Tidak 
Setuju 

00 0,000% 

5 Ragu-ragu 6 6,74% 

Jumlah 89 100% 

 

Dapat disimpulkan bahwa 

mahasiswa/mahasiswi setuju bahwa 

sebagiannbbbesar koleksi tersedia di 

perpustakaannn pusat di   Mahasaraswati 

Denpasar terbaru (up to date) karena 

pengadaan koleksi dilakukan setiap 

penerimaan mahasiswa baru . 

 

4.3.8 Koleksi Perpustakaan Pusat 

Universitas Mahasaraswati 

Sangat Penting Dalam Menunjang 

Kegiatan Pembelajaran dan 

Penelitian 

 

No 
Jawaban 

Responden 
Frek
uensi 

Perse
ntase 

1 
Sangatt 
sssetuju 

45 
50,56

% 

2 Setuju 41 
46,07

% 

3 
Tidakkkk 
Setuju 

0 0,00% 

4 
Sangat 
tidakssSetuju 

0 0,00% 

5 Ragu-ragu 3 3,37% 

Jumlah 89 100% 

 

Berdasarkan perhitungan di atas 

dapat disimpulkan bahwa responden hampir 

setengahnya sangat setuju terhadap 

pentingnya koleksi untuk menunjang kegiatan 

pembelajaran dan penelitian di Perpustakaan 

Pusat Universitas Mahasaraswati Denpasar 

karena pada pembuatan tugas akhir studi 

pengguna sering memanfaatkan koleksi di 

perpustakaan yaitu koleksi skripsi.  

 

4.3.9 Koleksi Perpustakaan Pusat 

Universitas Mahasaraswati 

DitatasMudah Dicarik. 

N
o 

Jawaban 
Responden 

Frekue
nsi 

Persentas
e 

1 
Sangat 
Setuju  

16o 17,98% 

2 Setuju2  62 69,66% 

3 TidaktSetuju 4 t4,49% 

4 
Sangat 
Tidaksu 
Setuju 

1 1,12% 

5 Ragu-ragu 6 6,74% 



6 

 

Jumlah 89 100% 

 
Berdasarkan perhitungan tabel di atas 

responden sebagian besar setujuv akan  

penataan secara teratur, Sehingga 

memudahkan menemukan koleksi di 

perpustakaan Pusat Universitas 

Mahasaraswati dikelola oleh 3 pustakawan 1 

staf perpustakaan yang mengelola dan 

melayani pengguna setiap harinya. 

 
4.3.10 Koleksi Perpustakaan Pusat 

Universitas Mahasaraswati 

Denpasar Sudah Memenuhi 

Kebutuhan Informasi. 

  

N
o 

Jawaban 
Responden 

Frek
uen
si 

Persentas
e 

1 
22Sangat 
Setuju 

140 15,73% 

2 Setuju 64 71,91% 

3 TidakktSetuju 4p 4,49% 

4 
Sangat 
rTidak 
Setuju 

0 0,00% 

5 Ragu-ragu 7 7,87% 

Jumlah 89 100% 

 

Dilihat dari banyaknya mahasiswa 

yang menjawab setuju koleksi di 

Perpustakaan Pusat Mahasaraswati 

Denpasar sudah memenuhi kebutuhan 

pengguna. 

4.3.11 Koleksi Refrensi Perpustakaan 

menunjang kebutuhan Informasi 

Pengguna di Perpustakaan 

Pusat Universitas 

Mahasaraswati Denpasar. 

N
o 

Jawaban 
Responden 

Freku
ensi 

Persenta
se 

1 
Sangat 
Setuju 

17h 19,10% 

2 Setuju 64 71,91% 

3 Tidak Setuju7 2 2,25% 

4 
Sangat 
7Tidak 
Setuju 

0 20,00% 

5 Ragu-ragu 6 6,74% 

Jumlah 89 100% 

 

Bahwa responden sebagian besar 

setuju terhadap koleksi referensi di 

Perpustakaan Pusat Universitas 

Mahasaraswati Denpasar mampu menunjang 

kebutuhan pengguna. 

4.3.12 Penggunaan OPAC Untuk 

Mengakses Koleksi 

Perpustakaan.  

N
o 

Jawaban 
Responde

n 

Frekuens
i 

Persenta
se 

1 
Sangat 
Setuju 

21 23,60% 

22
2 

Setuju 62 69,66% 

3 Tidak Setuju 4 4,49% 

4 
Sangat 
Tidak 
Setuju 

0 0,00% 

5 Ragu-ragu 2 2,25% 

Jumlah 89 100% 

 

Berdasarkan perhitungan diatas bisa 

disimpulkan bahwasanya responden sebagian 

besar setuju dangan penggunaan OPAC 



7 

 

untuk mengakses koleksi yang diperlukan di 

Perpustakaan Pusat Universitas 

Mahasaraswati Denpasar. Keberadaan OPAC 

(Online Publik Access Catalog) dalam 

penelusuran informasi untuk mempercepat 

penemuan kembali informasi sehingga 

keberadaan opac dianggap penting bagi 

mahasiswa.  

4.3.13 Pustakawan/StaffMembantuene

menemukanuPengguna Koleksi 

diPusatuUniversitas 

Mahsaraswati  

N
o 

Jawaban 
Respond

en 

Frekue
nsi 

Persentas
e 

1 
Sangat 
setuju 

16 17,98% 

2 Setuju 58 65,17% 

3 Tidak ysetuju 5 5,62% 

4 
Sangat 
tidak 
setuju 

0 0% 

5 
Ragu-
ragu 

10 11,24% 

Jumlah 89 100% 

 

Berdasarkan diatas didapatkan 

disimpulkan sebagian Bebesar  

mahasiswa/mahasiswi setuju akan staff 

membantu pemustaka menemukan dan 

mencarimene koleksi di Perpustakaan Pusat 

Universitas Mahasaraswati Denpasar. 

 
4.3.14 Lama Waktu Peminjaman 

Koleksi Sesuai Dengan 

Kebutuhan Pengguna di 

Perpustakaan Pusat universitas 

Mahasaraswati 

 

N
o 

Jawaban 
Respond

en 

Frekue
nsi 

Persen
tase 

1 
Sangat 
setuju 

8 8,99% 

2 Setuju 69 77,53% 

3 Tidak setuju 9 10,11% 

4 
Sangat7
77 tidak 
setuju 

0 0,00% 

5 
Ragu-
ragu 

3 3,37% 

Jumlah 89 100% 

 

Bahwa sebagian besar responden 

setuju bahwa lama waktu peminjaman koleksi 

sesuai dengan kebutuhan pengguna dengan 

durasi peminjaman selama 7 hari sesuai 

dengan kebutuhan pengguna di Perpustakaan 

Pusat Universitas Mahasaraswati.. 

 

4.3.15 Pustakawan/Staff Memberikan 

Bimbingan dan arahan Dalam 

Memanfaatkan Koleksi dan 

Fasilitas di Perpustakaan 

Mahasaraswati Denpasar  

 

N
o 

Jawaban 
Respond

en 

Frekue
nsi 

Persen
tase 

1 
Sangat 
Setuju 

35 39,33% 

2 Setuju 48 53,93% 

3 TidakxSetuju 3y c3,37% 

4 
Sangat 
Tidak 
Setuju 

0 0% 

5 
Ragu-
ragu 

3 3,37% 

Jumlah 89 100% 

 

Berdasarkan perhitungan diatas dapat 

disimpulkan hampir setengahnya responden 



8 

 

setuju bahwa pustakawan/staff perpustakaan  

memberikan bimbingan kepada mahasiswa 

dalam memanfaatkan koleksi di Perpustakaan 

Pusat Mahasaraswati Denpasar. Bimbingan 

yang diberikan meliputi penelusuran 

informasi, pendidikan pemakai, peminjaman 

dan pengembalian bahan pustaka. 

 

4.3.16 Kelengkapan Fasilitas 

Perpustakaan Sudah 

Mendukung Mahasiswa Dalam 

Pemanfaatkan Koleksi.  

 

N
o 

Jawaban 
Respond

en 

Frekue
nsi 

Persentase 

1 
Sangat 
setuju 

4 4,49% 

2 Setuju 56 62,96% 

3 Tidak setuju 26 29,21% 

4 
Sangat 
tidak 
setuju 

0 0,00% 

5 
Ragu-
ragu 

3 4,49% 

Jumlah 89 100% 

 

Sebagian besar dari 

mahasiswa/mahasiswi setuju  terhadap 

kelengkapan fasilitas yang tersedia di 

perpustakaan seperti BI Corner, OPAC 

(Online Public Access Catalog), akses 

internet, ruang referensi, koleksi buku umum 

dan loker di Pusat Universitas Mahasaraswati 

Denpasar sudah mendukung Mahasiswa 

untuk  memanfaatkan koleksi di 

perpustakaan..  

4.3.17 Perpustakaan Pusat Universitas 

Mahasaraswati Denpasar Bersih 

dan Rapi Sehingga Menarik 

Perhatian Pengguna Untuk 

Berkunjung ke Perpustakaan 

N
o 

Jawaban 
Respond

en 

Frekue
nsi 

Persen
tase 

1 
Sangat 
setuju 

19 21,35% 

2 Setuju 62 69,66% 

3 Tidak setuju 4 4,49% 

4 
Sangat 
tidak 
Setuju 

0 0,00% 

5 
Ragu-
ragu 

4 4,49% 

Jumlah 89 100% 

 

Bahwa sebagian besar responden 

setuju bahwa perpustakaan Pusat Universitas 

Mahasaraswati yang selalu bersih sehingga 

dapat menarik minat pembaca untuk datang 

dikarenakan petugas kebersihan senantiasa 

membersihkan ruangan perpustakaan dan 

menjaga tata tertib yng dibuat oleh petugas 

perpustakaan di Perpustakaan Pusat 

Universitas Mahasaraswati Denpasar. 

 

5.Penutup 

5.1 Kesimpulan  

Dari hasil di atas dapat 

dihidisimpulkan bahwa sebagian besar 

pengunjung dating 1 kali dan dalam waktu 2 

jam. Koleksi yang sering dimanfaatkan seperti 

skripsi yang dilakukan /Tesis/Disertasi. 

Sebagian besar pemustaka setuju akan 

koleksi reprensi dapat menunjang kebutuhan 

pengguna dalam pencarian informasi. 

Mahasiswa sebagian besar setuju bahwa 

lama waktu peminjaman koleksi sesuai 

dengan kebutuhan pengguna di Perpustakaan 
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Pusat Universitas Mahasaraswati, Hampir 

setengahnya mahasiswa setuju bahwa 

pustakawan/staff memberikan bimbingan 

pendidikan pemakai, penelusuran informasi 

kepada Mahasiswa untuk memanfaatkan 

pasilitas yang ada di perpustakaan. Terdapat 

Mahasiwa/mahasiswi sebagian besar setuju 

bahwa perpustakaan Pusat Universitas 

Mahasaraswati Denpasar ruangannya bersih 

dan rapi. 

 

5.2 Saran  

 Perpustakaan Mahasaraswati 

Denpasar perlu penambahan staf 

perpustakaan agar pelayanan terlaksana 

dengan lebih baik. 

1. Perlu dilakukannya promosi dari pihak 

petugas perpustakaan dan koleksi 

yang terbaru (up to date) agar 

pemustaka selalu senang 

memanfaatkan koleksi untuk 

meningkatkan minat baca.  

2. Perlu adanya sosialisasi mengenai 

koleksi baru sehingga pengguna lebih 

tertarik untuk meminjam koleksi. 

3. Kegiatan stock opname hendaknya 

lebih sering dilakukan agar 

ketersediaan koleksi terjamin. 
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